
DE 0 A DIGITAL
Guía Docente Completa y Plan de Estudios Oficial (60 Horas)

PRESENTACIÓN DEL CURSO

Este programa formativo de 60 horas lectivas está diseñado específicamente para dotar a emprendedores,
autónomos y pequeñas empresas de las competencias digitales críticas, herramientas de productividad y el
marco de cumplimiento normativo obligatorios en el mercado actual. El curso se imparte de forma coordinada
por dos especialistas bajo una estructura mixta: una sección de digitalización, marketing e IA de 45 horas
online a través del Aula Virtual, y una sección legal de 15 horas presenciales enfocada en la seguridad y
protección de datos.

Concepto Detalle Académico

Curso De 0 a Digital — Programa España Emprende (Cámara de León)

Duración 60 Horas Lectivas (20 sesiones de 3 horas cada una)

Destinatarios Emprendedores, Autónomos, Pymes y Proyectos de Autoempleo

Modalidad Mixta: 45 Horas por Aula Virtual (Síncrona) + 15 Horas Presenciales de Aula

Equipo Docente Txema Ramos (Txispa diseño y comunicación) & Rocío Valladares Hernández (Formadora
Especialista)

Certificación Certificado de Aprovechamiento expedido por la Cámara de Comercio de León

HERRAMIENTAS PARA EMPRENDER CON VENTAJA EN EL SIGLO XXI
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METODOLOGÍA DE IMPARTICIÓN

Aula Virtual (45 Horas — Docente: Txema Ramos): Sesiones prácticas e interactivas a través de nuestra
plataforma virtual que cuenta con recursos específicos para el aprendizaje dinámico:
• Tutorías individuales: Sesiones de acompañamiento personalizado para orientar los contenidos a la
realidad de tu negocio.
• Foro de debate: Espacio de consulta constante para resolver dudas y compartir sinergias con otros alumnos.
• Clases grabadas: Todas las sesiones se graban y quedan disponibles en la plataforma para su visualización
diferida.

Sesiones Presenciales (15 Horas — Docente: Rocío Valladares): Clases de corte práctico impartidas de
manera presencial en las instalaciones homologadas de la Cámara de Comercio de León, enfocadas en la
seguridad de la información y el blindaje jurídico obligatorio de la pyme.

REQUISITOS PARA LA CERTIFICACIÓN

Al finalizar el curso, la Cámara de Comercio de León expedirá un Certificado de Aprovechamiento (no
oficial) a aquellos alumnos que cumplan de forma obligatoria las siguientes condiciones:

REQUISITOS DE EVALUACIÓN
1. Asistencia mínima del 75%: Es obligatorio asistir al menos a 15 de las 20 sesiones de 3 horas lectivas (aplicable
tanto para las clases del Aula Virtual como para las presenciales).
2. Examen Final: Superar de manera satisfactoria la prueba o examen teórico-práctico presencial que se realizará en la
última sesión del curso (28 de octubre).

Nota sobre el Proyecto de Valor: A lo largo de la formación con Txema Ramos se desarrollará un proyecto final de
integración (Plan de Digitalización y Elevator Pitch de 3 minutos). Este proyecto sirve como taller práctico integrador real
para el negocio, pero NO será evaluable para la nota final ni condicionará la expedición del certificado de
aprovechamiento.

ESTRUCTURA GENERAL DEL PLAN DE ESTUDIOS

Módulos Formativos Duración Modalidad / Docente

M1. Herramientas básicas de productividad 6 Horas Aula Virtual — Txema Ramos

M2. Entorno Digital y Diagnóstico de la Idea de
Negocio

6 Horas Aula Virtual — Txema Ramos

M3. Comunicación de Marca, Presencia Web y Email
Marketing

12 Horas Aula Virtual — Txema Ramos

M4. Herramientas Creativas de Comunicación y
Contenido con IA

12 Horas Aula Virtual — Txema Ramos



CÁMARA DE COMERCIO DE LEÓN | PROGRAMA ESPAÑA EMPRENDE Cofinanciado por la Unión Europea (FSE+)

Curso de Modernización y Digitalización para Emprendedores y PymesPágina 3

M5. Tratamiento de Datos Personales en Entornos
Digitales

15 Horas Presencial — Rocío Valladares

M6. Proyecto de Valor — 'Enséñame lo que te hace
único'

6 Horas Aula Virtual — Txema Ramos

Sesión de Evaluación: Examen Final Presencial 3 Horas Presencial — Ambos Docentes

TOTAL FORMACIÓN INTEGRAL 60 Horas Cámara de Comercio de León
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PROGRAMA DETALLADO DE CONTENIDOS

MÓDULO 1: Herramientas básicas de productividad
Duración: 6 Horas | Docente: Txema Ramos (Txispa diseño y comunicación) | Canal: Aula Virtual

• Certificado Digital (2 Horas): Procedimiento paso a paso para solicitar, descargar, registrar e instalar el
certificado digital en navegadores y teléfonos móviles para la relación telemática segura con las
administraciones públicas.

• Gestión de Archivos en la Nube: Configuración estructurada y organización lógica de carpetas
profesionales utilizando Google Drive.

• Suites Ofimáticas de Trabajo: Creación y edición colaborativa de documentos de texto y hojas de cálculo
en la nube (Google Docs / Microsoft Office).

• Taller 'Excel para el Siglo XXI': Explicación y práctica de fórmulas indispensables, automatización básica
de cálculos, gestión de datos con autofiltros y preparación de hojas para exportación limpia a formato PDF.

• Ciberseguridad del Emprendedor: Configuración e instalación de herramientas esenciales de seguridad y
antivirus para evitar robo de información.

MÓDULO 2: Entorno Digital y Diagnóstico de la Idea de Negocio
Duración: 6 Horas | Docente: Txema Ramos (Txispa diseño y comunicación) | Canal: Aula Virtual

• Mundo Real vs. Mundo Digital: Análisis y asimilación de la transformación del comportamiento del cliente
y adecuación de modelos analógicos a entornos interconectados.

• Taller Práctico 'Actividad Analógica' (1.5 Horas): Metodología de auditoría de procesos físicos
tradicionales (facturación en papel, agendas de citas físicas) para identificar cuellos de botella y rediseñar
flujos digitales sin fricción.

• Análisis DAFO de Competencias Digitales: Autodiagnóstico estratégico guiado para detectar las
debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades en las habilidades del equipo humano del negocio.

• Selección Crítica de Software: Criterios clave para determinar la idoneidad y el retorno de inversión al
contratar herramientas y soluciones de software para la pyme.

MÓDULO 3: Comunicación de Marca, Presencia Web y Email Marketing
Duración: 12 Horas | Docente: Txema Ramos (Txispa diseño y comunicación) | Canal: Aula Virtual

• Redes Sociales Corporativas (RRSS): Criterios estratégicos para seleccionar e implementar perfiles en
las redes idóneas según el público objetivo (Instagram, TikTok, LinkedIn, etc.) sin dispersar recursos.

• Posicionamiento Local y Reputación: Creación, verificación y optimización de fichas profesionales en
Google Business Profile para atraer clientes del entorno geográfico más cercano.

• Página Web Corporativa: Elección inteligente y adquisición estratégica de dominios y hosting de calidad.
Criterios de usabilidad y diseño orientados al usuario final.

• Taller Práctico de Email Marketing (2 Horas): Configuración básica de plataformas de envío masivo de
correos, captación de suscriptores y diseño de boletines (newsletters) de impacto comercial.
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MÓDULO 4: Herramientas Creativas de Comunicación y Contenido con IA
Duración: 12 Horas | Docente: Txema Ramos (Txispa diseño y comunicación) | Canal: Aula Virtual

• Producción Audiovisual de Vídeo Rápido: Técnicas de grabación y edición de vídeo de forma rápida y
profesional utilizando teléfonos móviles para promocionar productos en redes sociales.

• Diseño Gráfico Simplificado: Creación de creatividades profesionales para publicidad y marca mediante
software ágil en la nube (ej. Canva).

• Taller de Copywriting y Redacción Persuasiva: Técnicas para escribir titulares atractivos y descripciones
orientadas a la conversión y venta de productos o servicios.

• Uso Ético e Inteligencia Artificial: Introducción a herramientas generativas de contenidos (textos,
imágenes, ideas de marketing) con IA bajo un enfoque híbrido de apoyo diario para multiplicar la
productividad.

MÓDULO 5: Tratamiento de Datos Personales en Entornos Digitales
Duración: 15 Horas | Docente: Rocío Valladares Hernández | Canal: Sesiones Teórico-Prácticas Presenciales

Requisitos legales en el uso de herramientas digitales:
• Criterios de elección y homologación de herramientas tecnológicas.
• Condiciones y requisitos legales para el almacenamiento de datos del negocio en la nube.
• Regulación y requisitos para la implementación de un Registro Digital de la Jornada de Trabajo, analizando el
uso de datos biométricos y geolocalización.
• Requisitos y canales de denuncias obligatorios en el ámbito de la empresa.

Canales de comunicación y recolección:
• Requisitos legales específicos para el uso comercial y seguro de Whatsapp Business.
• Condiciones normativas para la creación y uso de formularios digitales de captación (Microsoft Forms y
Google Forms).
• Límites ético-legales en el uso empresarial de herramientas de Inteligencia Artificial.
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Tratamiento de datos personales y digitalización segura:
• Elección de proveedores tecnológicos y certificaciones requeridas.
• Transferencias Internacionales de datos asociadas al uso diario de herramientas digitales.
• Cifrado de la información, gestión de permisos de acceso y copias de seguridad (backups).
• Plan de Seguridad y Medidas técnicas en la digitalización.

Uso de canales corporativos y portales web:
• Requisitos legales en el uso del correo electrónico para evitar sanciones de la AEPD.
• Protocolo legal para la recepción de curriculums vitae no solicitados.
• Adecuación del Sitio Web Corporativo: Aviso Legal, Política de Privacidad y Ley de Cookies.
• Directrices de uso correcto de perfiles en Redes Sociales (RRSS) por la empresa.

Otros aspectos normativos claves:
• Regulación de sistemas de videovigilancia y derecho de los trabajadores a la desconexión digital.
• Adaptaciones obligatorias al nuevo Reglamento de Inteligencia Artificial (IA) de la Unión Europea.

MÓDULO 6: Proyecto de Valor — 'Enséñame lo que te hace único'
Duración: 6 Horas | Docente: Txema Ramos (Txispa diseño y comunicación) | Canal: Aula Virtual | Carácter: Práctico NO evaluable

• Mentoría Individualizada de Acompañamiento: Sesiones específicas uno a uno mediante el Aula Virtual
para la revisión y consultoría de los planes de digitalización y material creativo de cada proyecto de
negocio.

• Taller Práctico de 'Elevator Pitch': Estructuración del discurso de impacto comercial de 3 minutos para
presentar el negocio de forma atractiva apoyándose en medios audiovisuales.

SESIÓN DE EVALUACIÓN Y CIERRE
Duración: 3 Horas | Docente: Ambos / Coordinación | Canal: Sesión Presencial en la Cámara de León

• Puesta en común voluntaria de las presentaciones de negocio y planes de digitalización desarrollados.
• Realización obligatoria del Examen Final Teórico-Práctico: Prueba diseñada para evaluar de forma
presencial los conocimientos mínimos adquiridos a lo largo de todo el curso, con especial hincapié en el
cumplimiento del Módulo 5 (Protección de Datos).



CALENDARIO ACADÉMICO VISUAL — CURSO DE 0
A DIGITAL
Cronograma Oficial de Sesiones (60 Horas Lectivas) | Horario: Martes, Miércoles y Jueves (16:00 - 19:00 h)

CÁMARA DE COMERCIO DE LEÓN
PROGRAMA ESPAÑA EMPRENDE

Cofinanciado por la Unión Europea (FSE+)
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Aula Virtual — Txema Ramos (42 horas): Sesiones online enfocadas en herramientas digitales,
marca y marketing con IA (Txispa diseño y comunicación).

Sesiones Presenciales — Rocío Valladares (15 horas): Sesiones obligatorias presenciales en la
Cámara de León sobre Tratamiento de Datos Personales.

Evaluación Final Presencial (3 horas): Examen obligatorio de aprovechamiento teórico-práctico
presencial para la obtención del Certificado.

REQUISITO ACADÉMICO DE ASISTENCIA Y EVALUACIÓN
Para tener derecho a examen y obtener el Certificado de Aprovechamiento (no oficial)
expedido por la Cámara de Comercio de León, es estrictamente obligatorio cumplir con
un mínimo del 75% de asistencia obligatoria (asistir al menos a 15 de las 20
sesiones totales de 3 horas).


