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PRESENTACION DEL CURSO

Este programa formativo de 60 horas lectivas esta disefiado especificamente para dotar a emprendedores,
autbnomos y pequefias empresas de las competencias digitales criticas, herramientas de productividad y el
marco de cumplimiento normativo obligatorios en el mercado actual. El curso se imparte de forma coordinada
por dos especialistas bajo una estructura mixta: una seccion de digitalizacion, marketing e IA de 45 horas
online a través del Aula Virtual, y una seccion legal de 15 horas presenciales enfocada en la seguridad y
proteccion de datos.

Concepto Detalle Académico

Curso De 0 a Digital — Programa Espafia Emprende (Camara de Leo6n)

Duracién 60 Horas Lectivas (20 sesiones de 3 horas cada una)

Destinatarios Emprendedores, Autbnomos, Pymes y Proyectos de Autoempleo

Modalidad Mixta: 45 Horas por Aula Virtual (Sincrona) + 15 Horas Presenciales de Aula

Equipo Docente Txema Ramos (Txispa disefio y comunicacion) & Rocio Valladares Hernandez (Formadora
Especialista)

Certificacion Certificado de Aprovechamiento expedido por la Camara de Comercio de Leon
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la Unién Europea
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METODOLOGIA DE IMPARTICION

Aula Virtual (45 Horas — Docente: Txema Ramos): Sesiones practicas e interactivas a través de nuestra
plataforma virtual que cuenta con recursos especificos para el aprendizaje dinamico:

e Tutorias individuales: Sesiones de acompafiamiento personalizado para orientar los contenidos a la
realidad de tu negocio.

 Foro de debate: Espacio de consulta constante para resolver dudas y compartir sinergias con otros alumnos.
« Clases grabadas: Todas las sesiones se graban y quedan disponibles en la plataforma para su visualizacion
diferida.

Sesiones Presenciales (15 Horas — Docente: Rocio Valladares): Clases de corte practico impartidas de

manera presencial en las instalaciones homologadas de la Camara de Comercio de Ledn, enfocadas en la
seguridad de la informacion y el blindaje juridico obligatorio de la pyme.

REQUISITOS PARA LA CERTIFICACION

Al finalizar el curso, la Camara de Comercio de Ledn expedira un Certificado de Aprovechamiento (no
oficial) a aquellos alumnos que cumplan de forma obligatoria las siguientes condiciones:

REQUISITOS DE EVALUACION

1. Asistencia minima del 75%: Es obligatorio asistir al menos a 15 de las 20 sesiones de 3 horas lectivas (aplicable
tanto para las clases del Aula Virtual como para las presenciales).

2. Examen Final: Superar de manera satisfactoria la prueba o examen teérico-practico presencial que se realizara en la
Ultima sesién del curso (28 de octubre).

Nota sobre el Proyecto de Valor: A lo largo de la formacién con Txema Ramos se desarrollara un proyecto final de
integracion (Plan de Digitalizacién y Elevator Pitch de 3 minutos). Este proyecto sirve como taller practico integrador real
para el negocio, pero NO sera evaluable para la nota final ni condicionara la expedicion del certificado de
aprovechamiento.

ESTRUCTURA GENERAL DEL PLAN DE ESTUDIOS

Moédulos Formativos Duracion Modalidad / Docente

M1. Herramientas bésicas de productividad 6 Horas Aula Virtual — Txema Ramos
M2. Entorno Digital y Diagndstico de la Idea de 6 Horas Aula Virtual — Txema Ramos
Negocio

M3. Comunicacion de Marca, Presencia Web y Email 12 Horas Aula Virtual — Txema Ramos
Marketing

M4. Herramientas Creativas de Comunicacion y 12 Horas Aula Virtual — Txema Ramos
Contenido con 1A
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M5. Tratamiento de Datos Personales en Entornos 15 Horas Presencial — Rocio Valladares
Digitales

M6. Proyecto de Valor — 'Enséfiame lo que te hace 6 Horas Aula Virtual — Txema Ramos
Unico'

Sesion de Evaluacién: Examen Final Presencial 3 Horas Presencial — Ambos Docentes
TOTAL FORMACION INTEGRAL 60 Horas Camara de Comercio de Ledén
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PROGRAMA DETALLADO DE CONTENIDOS

MODULO 1: Herramientas basicas de productividad
Duracion: 6 Horas | Docente: Txema Ramos (Txispa disefio y comunicacion) | Canal: Aula Virtual
« Certificado Digital (2 Horas): Procedimiento paso a paso para solicitar, descargar, registrar e instalar el

certificado digital en navegadores y teléfonos moviles para la relacién telemética segura con las
administraciones publicas.

e Gestion de Archivos en la Nube: Configuracion estructurada y organizaciéon logica de carpetas
profesionales utilizando Google Drive.

« Suites Ofiméticas de Trabajo: Creacion y edicion colaborativa de documentos de texto y hojas de célculo
en la nube (Google Docs / Microsoft Office).

« Taller 'Excel para el Siglo XXI': Explicacion y practica de férmulas indispensables, automatizacion basica
de calculos, gestion de datos con autofiltros y preparacion de hojas para exportacién limpia a formato PDF.

« Ciberseguridad del Emprendedor: Configuracion e instalacion de herramientas esenciales de seguridad y
antivirus para evitar robo de informacion.

MODULO 2: Entorno Digital y Diagnéstico de la Idea de Negocio
Duracion: 6 Horas | Docente: Txema Ramos (Txispa disefio y comunicacion) | Canal: Aula Virtual

+ Mundo Real vs. Mundo Digital: Andlisis y asimilacion de la transformacion del comportamiento del cliente
y adecuacion de modelos analdgicos a entornos interconectados.

o Taller Practico 'Actividad Analégica' (1.5 Horas): Metodologia de auditoria de procesos fisicos
tradicionales (facturacidon en papel, agendas de citas fisicas) para identificar cuellos de botella y redisefar
flujos digitales sin friccion.

o Andlisis DAFO de Competencias Digitales: Autodiagndstico estratégico guiado para detectar las
debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades en las habilidades del equipo humano del negocio.

« Seleccion Critica de Software: Criterios clave para determinar la idoneidad y el retorno de inversion al
contratar herramientas y soluciones de software para la pyme.

MODULO 3: Comunicacién de Marca, Presencia Web y Email Marketing
Duracion: 12 Horas | Docente: Txema Ramos (Txispa disefio y comunicacion) | Canal: Aula Virtual
« Redes Sociales Corporativas (RRSS): Criterios estratégicos para seleccionar e implementar perfiles en
las redes idéneas segun el publico objetivo (Instagram, TikTok, LinkedIn, etc.) sin dispersar recursos.

+ Posicionamiento Local y Reputacion: Creacion, verificacion y optimizacion de fichas profesionales en
Google Business Profile para atraer clientes del entorno geogréafico mas cercano.

« Pagina Web Corporativa: Eleccion inteligente y adquisicion estratégica de dominios y hosting de calidad.
Criterios de usabilidad y disefio orientados al usuario final.

o Taller Practico de Email Marketing (2 Horas): Configuracion béasica de plataformas de envio masivo de
correos, captacion de suscriptores y disefio de boletines (newsletters) de impacto comercial.
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MODULO 4: Herramientas Creativas de Comunicacién y Contenido con IA

Duracion: 12 Horas | Docente: Txema Ramos (Txispa disefio y comunicacion) | Canal: Aula Virtual

¢ Producciéon Audiovisual de Video Rapido: Técnicas de grabacion y edicion de video de forma rapida y
profesional utilizando teléfonos méviles para promocionar productos en redes sociales.

« Diseno Grafico Simplificado: Creacion de creatividades profesionales para publicidad y marca mediante
software agil en la nube (ej. Canva).

« Taller de Copywriting y Redaccién Persuasiva: Técnicas para escribir titulares atractivos y descripciones
orientadas a la conversiéon y venta de productos o servicios.

« Uso Etico e Inteligencia Artificial: Introduccién a herramientas generativas de contenidos (textos,
imagenes, ideas de marketing) con IA bajo un enfoque hibrido de apoyo diario para multiplicar la
productividad.

MODULO 5: Tratamiento de Datos Personales en Entornos Digitales

Duracion: 15 Horas | Docente: Rocio Valladares Hernandez | Canal: Sesiones Tedrico-Practicas Presenciales

Requisitos legales en el uso de herramientas digitales:

« Criterios de eleccién y homologacion de herramientas tecnoldgicas.

» Condiciones y requisitos legales para el almacenamiento de datos del negocio en la nube.

 Regulacion y requisitos para la implementacion de un Registro Digital de la Jornada de Trabajo, analizando el
uso de datos biométricos y geolocalizacion.

* Requisitos y canales de denuncias obligatorios en el &mbito de la empresa.

Canales de comunicacion y recoleccion:

* Requisitos legales especificos para el uso comercial y seguro de Whatsapp Business.

» Condiciones normativas para la creacion y uso de formularios digitales de captacion (Microsoft Forms y
Google Forms).

» Limites ético-legales en el uso empresarial de herramientas de Inteligencia Artificial.
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Tratamiento de datos personales y digitalizacion segura:

« Eleccion de proveedores tecnolégicos y certificaciones requeridas.

* Transferencias Internacionales de datos asociadas al uso diario de herramientas digitales.
» Cifrado de la informacion, gestién de permisos de acceso y copias de seguridad (backups).
* Plan de Seguridad y Medidas técnicas en la digitalizacion.

Uso de canales corporativos y portales web:

» Requisitos legales en el uso del correo electrénico para evitar sanciones de la AEPD.

* Protocolo legal para la recepcion de curriculums vitae no solicitados.

» Adecuacion del Sitio Web Corporativo: Aviso Legal, Politica de Privacidad y Ley de Cookies.
« Directrices de uso correcto de perfiles en Redes Sociales (RRSS) por la empresa.

Otros aspectos normativos claves:
» Regulacion de sistemas de videovigilancia y derecho de los trabajadores a la desconexion digital.
 Adaptaciones obligatorias al nuevo Reglamento de Inteligencia Artificial (IA) de la Unién Europea.

MODULO 6: Proyecto de Valor — 'Enséfiame lo que te hace tnico'
Duracion: 6 Horas | Docente: Txema Ramos (Txispa disefio y comunicacion) | Canal: Aula Virtual | Caréacter: Practico NO evaluable
+ Mentoria Individualizada de Acompafamiento: Sesiones especificas uno a uno mediante el Aula Virtual

para la revision y consultoria de los planes de digitalizacion y material creativo de cada proyecto de
negocio.

« Taller Practico de 'Elevator Pitch': Estructuracion del discurso de impacto comercial de 3 minutos para
presentar el negocio de forma atractiva apoyandose en medios audiovisuales.

SESION DE EVALUACION Y CIERRE

Duracion: 3 Horas | Docente: Ambos / Coordinacion | Canal: Sesién Presencial en la Camara de Le6n

 Puesta en comun voluntaria de las presentaciones de negocio y planes de digitalizacion desarrollados.

» Realizacion obligatoria del Examen Final Tedrico-Practico: Prueba disefiada para evaluar de forma
presencial los conocimientos minimos adquiridos a lo largo de todo el curso, con especial hincapié en el
cumplimiento del Médulo 5 (Proteccion de Datos).
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Cronograma Oficial de Sesiones (60 Horas Lectivas) | Horario: Martes, Miércoles y Jueves (16:00 - 19:00 h)
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SEPTIEMBRE 2026 OCTUBRE 2026
Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado Domingo Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado Domingo
1 2 3 4 5 6 1 2 3 4
S9
Txema
7 8 9 10 11 12 13 5 6 7 8 9 10 11
S10 S11 S12
Txema Txema Txema
14 15 16 17 18 19 20 12 13 14 15 16 17 18
S1 S2 S3 S13 S14 S15
Txema Txema Txema Rocio Rocio Rocio
21 22 23 24 25 26 27 19 20 21 22 23 24 25
S4 S5 S6 S16 S17 S18
Txema Txema Txema Rocio Txema Txema
28 29 30 26 27 28 29 30 31
S7 S8 S19 S20
Txema Txema Rocio Examen

Aula Virtual — Txema Ramos (42 horas): Sesiones online enfocadas en herramientas digitales,
marca y marketing con IA (Txispa disefio y comunicacion).

[]

REQUISITO ACADEMICO DE ASISTENCIA Y EVALUACION
Para tener derecho a examen y obtener el Certificado de Aprovechamiento (no oficial)
Sesiones Presenciales — Rocio Valladares (15 horas): Sesiones obligatorias presenciales en la expedido por la Camara de Comercio de Ledn, es estrictamente obligatorio cumplir con
Camara de Leon sobre Tratamiento de Datos Personales. un minimo del 75% de asistencia obligatoria (asistir al menos a 15 de las 20
sesiones totales de 3 horas).

[]

Evaluacién Final Presencial (3 horas): Examen obligatorio de aprovechamiento teérico-practico
presencial para la obtencién del Certificado.

]
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