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|. COMUNIDAD DE CASTILLAY LEON

C. SUBVENCIONES
C.2. Convocatorias

CONSEJERIA DE EMPLEO E INDUSTRIA

EXTRACTO de la Orden de 5 de abril de 2021, de la Consejeria de Empleo e
Industria, por la que se convocan subvenciones dirigidas a la modernizacion, digitalizacion
y mejora de la gestion del comercio de la Comunidad de Castilla y Leon.

BDNS (Identif.): 556142

De conformidad con lo previsto en los articulos 17.3.b y 20.8.a de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, General de Subvenciones, se publica el extracto de la convocatoria
cuyo texto completo puede consultarse en la Base de Datos Nacional de Subvenciones
(https://lwww.infosubvenciones.es/bdnstrans/GE/es/convocatoria/556142)

Asimismo la convocatoria puede consultarse en el Sede electronica de la
Administracion de la Comunidad de Castilla y Ledn (https://www.tramitacastillayleon.jcyl.es)
utilizando el identificador BDNS.

Primero.— Objeto.

Las presentes subvenciones tienen por objeto la financiacién de proyectos de
inversion dirigidos a la modernizacion, digitalizacion y mejora de la gestion sobre la base
de la innovacién de los establecimientos comerciales minoristas de la Comunidad de
Castilla y Ledn, tanto de los establecimientos existentes como de los de nueva creacion,
de acuerdo con los requisitos establecidos en las correspondientes bases y en la presente
convocatoria.

Segundo.— Beneficiarios.

Podran acceder a las presentes subvenciones, siempre que cumplan con los
requisitos establecidos y realicen las actividades previstas, las empresas recogidas en la
base segunda de la Orden EEI/290/2021, de 15 de marzo.

Tercero.— Bases reguladoras.

Las presentes subvenciones se encuentran reguladas en la Orden EEI/290/2021, de
15 de marzo, por la que se establecen las bases reguladoras de las subvenciones dirigidas
a la modernizacién, digitalizacion y mejora de la gestion del comercio de la Comunidad de
Castilla y Ledn, publicada en el Boletin Oficial de Castilla y Ledn n.° 55, de 19 de marzo
de 2021.
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Cuarto.— Cuantia.

La cuantia total maxima destinada a financiar las subvenciones convocadas
asciende a 1.000.000,00 euros. El crédito asignado a la presente convocatoria podra
ser incrementado en una cuantia adicional maxima de 1.000.000,00 cuya aplicacion a la
concesion de las subvenciones no requerira de una nueva convocatoria. La efectividad de
esta cuantia adicional maxima queda condicionada a la declaracién de disponibilidad del
credito y, en su caso, a la previa modificacion presupuestaria que proceda.

Quinto.— Plazo de presentacion de solicitudes.

El plazo de presentacion de solicitudes se extendera desde el dia siguiente
a la publicacion del presente extracto en el Boletin Oficial de Castilla y Ledn hasta el
15 de junio de 2021, inclusive.

Valladolid, 5 de abril de 2021.

La Consegjera
de Empleo e Industria,
Fdo.: ANA CARLOTA AMIGO PIQUERO

http://bocyl.jcyl.es D.L.: BU 10-1979 - ISSN 1989-8959
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|. COMUNIDAD DE CASTILLAY LEON

C. SUBVENCIONES
C.1. Bases Reguladoras

CONSEJERIA DE EMPLEO E INDUSTRIA

ORDEN EEI/290/2021, de 15 de marzo, por la que se establecen las bases
reguladoras de las subvenciones dirigidas a la modernizacion, digitalizacion y mejora de la
gestion del comercio de la Comunidad de Castilla y Leon.

La Ley de Comercio de Castilla y Ledn establece, entre los principios rectores de la
politica comercial de la Comunidad, la promocién de actuaciones tendentes a conseguir
el desarrollo armonico y la modernizacion de la actividad comercial y las estructuras
comerciales, con sometimiento, entre otros, al principio general de promover el desarrollo
economico y la modernizacion de la actividad comercial, con el objetivo final de incrementar
la capacidad de competencia de las empresas y garantizar una ocupacién laboral estable
en el sector.

En la actualidad, la modernizacién de la actividad comercial a que se refiere la ley pasa
necesariamente para el sector minorista por incorporar a la gestién de su negocio técnicas
innovadoras y por satisfacer las demandas de sus clientes, cada vez mas preocupados
por un consumo socialmente responsable. Retos que siempre son una oportunidad para
el emprendimiento en el sector comercial.

Todo ello redundara sin duda en la revitalizacion del comercio de proximidad y en
la mejora de la imagen del comercio de la Comunidad que se ha marcado como objetivo
estratégico la Consejeria de Empleo e Industria.

Las bases reguladoras de las ayudas a la modernizacion del comercio fueron
aprobadas por la Orden EEI/242/2020, de 20 de febrero, bases que regulan, entre otros
extremos, los procedimientos de concesion y justificacion de las presentes ayudas
y justifican la ampliacion, al colectivo de personas fisicas susceptible de acceder a las
mismas, de la obligacién de relacionarse por medios electronicos con las Administraciones
Publicas en dichos procedimientos.

Asi, pueden acceder a las presentes subvenciones, las personas, fisicas y juridicas,
las comunidades de bienes y otras entidades sin personalidad juridica, que reunan los
requisitos de tener la consideracién de pyme, conforme a los parametros establecidos
por la Uniéon Europea, y desarrollar una actividad comercial conforme dispone el texto
refundido de la Ley de Comercio de Castilla y Leon.

Por lo tanto, estamos ante un colectivo que realiza una actividad empresarial, la
comercial, para cuyo adecuado ejercicio es necesario contar en la actualidad con un minimo
de medios electronicos, tanto para su correcta gestion interna como en sus relaciones con
clientes y proveedores.
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En consecuencia, se considera acreditado que el colectivo de las personas fisicas
susceptible de poder acceder a estas subvenciones, en el ejercicio de su actividad
empresarial, tiene acceso y disponibilidad de los medios electronicos necesarios para
hacer extensible al mismo, la obligacion de relacionarse con la Administracion a través de
medios telematicos para los procedimientos derivados de las convocatorias efectuadas al
amparo de las presentes bases.

La aprobacion del Acuerdo 27/2020, de 4 de junio, de la Junta de Castilla y Leon,
por el que se establecen las directrices sobre difusion de la identidad corporativa de la
Administracién de la Comunidad de Castilla y Leén y del Acuerdo 82/2020, de 12 de
noviembre, de la Junta de Castillay Ledn, por el que se aprueban las directrices vinculantes
para el impulso de la responsabilidad social en el gasto publico de la Administracion
General e Institucional de la Comunidad de Castilla y Le6én, ambos de aplicacién a la
actividad de otorgamiento de subvenciones publicas por la Administracion General de la
Comunidad de Castilla y Ledn, requieren la modificacion del actual régimen juridico de
estas subvenciones y, por lo tanto, el establecimiento de nuevas bases reguladoras.

En las presentes bases se han recogido las consideraciones sociales establecidas
en el Acuerdo 82/2020, de 12 de noviembre, de la Junta de Castilla y Ledn, compatibles con
la naturaleza de las actividades subvencionadas, asi como la obligatoriedad de adoptar
las medidas de difusion del caracter publico de la financiacién otorgada por la Junta de
Castilla y Ledn contenidas en el Acuerdo 27/2020, de 4 de junio, de la Junta de Castilla
y Leodn.

Esta linea de ayudas se incluye en el Plan Estratégico de Subvenciones de la
Consejeria de Empleo e Industria, aprobado por Orden de 17 de diciembre de 2018 de
la Consejeria de Empleo y modificado por las Ordenes de 9 de mayo de 2019, de la
Consejeria de Empleo y las Ordenes de 7 de febrero de 2020, de 14 de mayo de 2020,
de 1 de octubre de 2020 y de 26 de noviembre de 2020 de la Consejeria de Empleo e
Industria.

En su virtud, de conformidad con las atribuciones conferidas por el articulo 7 de la
Ley 5/2008, de 25 de septiembre, de subvenciones de la Comunidad de Castilla y Ledn

DISPONGO

Atrticulo unico.

Se aprueban las bases reguladoras por las que se regiran las subvenciones dirigidas
a la modernizacién, digitalizacion y mejora de la gestion del comercio de la Comunidad de
Castilla y Ledn que se incorporan como Anexo.

DISPOSICION TRANSITORIA

Procedimientos iniciados.

Los procedimientos iniciados al amparo de las convocatorias publicadas con
anterioridad a la entrada en vigor de la presente orden continuaran rigiéndose por la

normativa vigente en el momento de la iniciacion del procedimiento de concesion de las
correspondientes subvenciones.
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DISPOSICION DEROGATORIA
Régimen derogatorio.

Quedan derogadas cuantas normas de igual o inferior rango se opongan alo dispuesto
en la presente orden y, en especial, la Orden EEI/242/2020, de 20 de febrero, por la que
se establecen las bases reguladoras de las subvenciones dirigidas a la modernizacion,
digitalizacion y mejora de la gestién del comercio de la Comunidad de Castilla y Leon.

DISPOSICION FINAL
Entrada en vigor.

La presente orden entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el Boletin
Oficial de Castilla y Ledn.

Valladolid, 15 de marzo de 2021.

La Consejera
de Empleo e Industria,
Fdo.: ANA CARLOTA AMIGO PIQUERO
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ANEXO

BASES REGULADORAS DE LAS SUBVENCIONES DIRIGIDAS
A LA MODERNIZACION, DIGITALIZACION Y MEJORA DE LA GESTION
DEL COMERCIO DE LA COMUNIDAD DE CASTILLAY LEON

CAPITULO |
Disposiciones Generales
Base primera.— Objeto.

Las presentes subvenciones tienen por objeto la financiacién de proyectos de
inversion dirigidos a la modernizacion, digitalizacion y mejora de la gestion sobre la base
de la innovacién de los establecimientos comerciales minoristas de la Comunidad de
Castillay Leon, tanto de los establecimientos existentes como de los de nueva creacion, de
acuerdo con los requisitos establecidos en las presentes bases y en las correspondientes
convocatorias.

A los efectos de las presentes bases se entiende por establecimientos de nueva
creacion aquellos en los que se inicie la nueva actividad comercial dentro del periodo
subvencionable que se establezca en las convocatorias, considerando a tal fin como fecha
de referencia la de alta que figure en el censo de actividades econdmicas de la Agencia
Estatal de la Administracion Tributaria.

En ningln caso se consideran establecimientos de nueva creacién aquellos en los
que previamente al inicio del periodo subvencionable establecido en las convocatorias, las
empresas solicitantes ejercen cualquier tipo de actividad empresarial.

Base segunda.— Beneficiarios.

1.— Podran ser beneficiarias de estas subvenciones, en los términos establecidos
en las presentes bases, las personas fisicas y juridicas, las comunidades de bienes y
otras entidades carentes de personalidad juridica, legalmente constituidas y con animo
de lucro, que realicen las inversiones subvencionadas dentro del periodo subvencionable
establecido en las convocatorias y que cumplan los siguientes requisitos:

a) Tener la condicién de PYME de conformidad con los requisitos establecidos para
ello por la Comisidon Europea en el Anexo | del Reglamento (UE) n.° 651/2014,
de 17 de junio, por el que se declaran determinadas categorias de ayudas
compatibles con el mercado interior en aplicacién de los articulos 107 y 108 del
Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea.

b) Desarrollar su actividad comercial de acuerdo con lo dispuesto en el texto
refundido de la Ley de Comercio de Castilla y Ledn, aprobado mediante Decreto
Legislativo 2/2014, de 28 de agosto.

¢) La actividad principal en cuanto a volumen de negocio que desarrollen en el
establecimiento comercial para el cual se solicita la subvencion debe ser
estricta y exclusivamente comercial y minorista conforme a la division 47 de
la Clasificacion Nacional de Actividades Econdmicas (CNAE 2009), quedando
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excluidos los siguientes grupos o clases, sin perjuicio de las exclusiones que
puedan establecerse en las convocatorias:

I. Clase 47.26.— Comercio al por menor de productos del tabaco en
establecimientos especializados.

II. Clase 47.30.— Comercio al por menor de combustible para la automocion en
establecimientos especializados.

lll.Clase 47.73.— Comercio al por menor de productos farmacéuticos en
establecimientos especializados.

IV. Grupo 47.8.— Comercio al por menor en puestos de venta y mercadillos.

V. Grupo 47.9.— Comercio al por menor no realizado ni en establecimientos, ni en
puestos de venta ni en mercadillos.

2.— Quedan excluidas de las presentes subvenciones las entidades franquiciadoras.

3.— No podran obtener la condicion de beneficiarias las empresas en quienes
concurra alguna de las circunstancias previstas en el articulo 13.2 de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre.

4.— Asimismo, no podran obtener la condicion de beneficiarias las empresas que:

a) No acrediten el cumplimiento de la normativa sobre integracién laboral de
personas con discapacidad, o la no sujecidon a la misma, o, en su caso, la
exencién de dicha obligacion, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 6
del Decreto 75/2008, de 30 de octubre, por el que se regula la acreditacion
del cumplimiento de la normativa para la integracion laboral de personas con
discapacidad y el establecimiento de criterios de valoracién y preferencia en
la concesion de subvenciones y ayudas publicas de la Administracién de la
Comunidad de Castilla 'y Leon.

b) No cuenten con un plan de igualdad si estan obligadas a ello conforme a lo
dispuesto en el articulo 45 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la
igualdad de hombres y mujeres.

5.— Son obligaciones de las empresas beneficiarias de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 14.1 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre:

a) Cumplir el objetivo, ejecutar el proyecto o realizar la actividad que fundamenta la
concesion de la subvencion.

b) Justificar ante el 6rgano concedente el cumplimiento de los requisitos y
condiciones, asi como la realizacion de la actividad y el cumplimiento de la
finalidad que determinen la concesién o disfrute de la subvencion.

c) Someterse a las actuaciones de comprobacion a efectuar por el érgano
concedente, asi como cualesquiera otras de comprobacién y control financiero
que puedan realizar los érganos de control competentes aportando cuanta
informacién les sea requerida en el ejercicio de las actuaciones anteriores.
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d) Comunicar al érgano concedente la obtencion de otras subvenciones, ayudas,
ingresos o recursos que financien las actividades subvencionadas.

e) Encontrarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y
frente a la Seguridad Social y no mantener deudas o sanciones de naturaleza
tributaria en periodo ejecutivo con la Hacienda de la Comunidad de Castilla
y Leon.

f) Disponer de los libros contables, registros diligenciados y demas documentos
debidamente auditados en los términos exigidos por la legislacion mercantil y
sectorial aplicable al beneficiario en cada caso, con la finalidad de garantizar el
adecuado ejercicio de las facultades de comprobacion y control.

g) Conservar los documentos justificativos de la aplicacién de los fondos recibidos,
incluidos los documentos electronicos, en tanto puedan ser objeto de las
actuaciones de comprobacién y control.

h) Una vez recibida la notificacién de la resolucién de concesiéon de la subvencion,
dar la adecuada publicidad del caracter publico de la financiacion de las
inversiones objeto de subvencién mediante la instalacion, en un lugar visible del
establecimiento comercial, de un cartel conforme al modelo que se incluira como
anexo a las convocatorias, que incorporara, en todo caso, el simbolo y logotipo
de la Junta de Castilla y Ledn segun lo previsto en el Decreto 119/2003, de 16
de octubre, por el que se aprueba la identidad corporativa de la Junta de Castilla
y Ledn, en el Acuerdo 27/2020, de 4 de junio, de la Junta de Castilla y Leén, por
el que se establecen directrices sobre difusién de la identidad corporativa de la
Administracién de la Comunidad de Castillay Ledn (B.O.C. y L. n.° 115, de 11 de
junio de 2020) y la Instruccion 1/2020, de la Direccion de Comunicacién, para el
cumplimiento del mismo (B.O.C. y L. n.° 215, de 16 de octubre de 2020).

En su caso, se incluira asimismo la colaboracion de la Junta de Castillay Leon en
las paginas web, plataformas de venta online u otras similares subvencionadas,
mediante la incorporacion de forma visible del simbolo y logotipo de la Junta de
Castilla y Ledn segun lo previsto en la normativa citada en el parrafo anterior.

i) Proceder al reintegro de los fondos percibidos en los supuestos contemplados en
el articulo 37 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre.

6.— Las empresas beneficiarias deberan destinar los bienes subvencionados al fin
concreto para el que se concedio la subvencién y mantener la actividad comercial en el
establecimiento comercial en el cual se ejecuto el proyecto subvencionado al menos, en los
dos casos, durante dos anos desde la finalizacion del periodo subvencionable establecido
en cada convocatoria, salvo causa de fuerza mayor debidamente acreditada.

Asimismo, deberan mantener las medidas de publicidad del caracter publico de la
financiacion del proyecto subvencionado al menos durante dos afios desde la notificacion
de la resolucion de concesion de la subvencion, salvo causa de fuerza mayor debidamente
acreditada.

7.— Las empresas beneficiarias deberan, de conformidad con lo dispuesto en el

punto 2 del apartado vigesimoprimero del Acuerdo 82/2020, de 12 de noviembre, de la
Junta de Castilla y Ledn, por el que se aprueban las directrices vinculantes para el impulso
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de la responsabilidad social en el gasto publico de la Administracion General e Institucional
de la Comunidad de Castilla y Ledn:

a) No vulnerar el principio de no discriminacién por razén de discapacidad, sexo,
orientacion sexual, raza, origen étnico, religién o convicciones en la ejecucion del
proyecto subvencionado.

b) Utilizar, en su caso, un lenguaje no sexista asi como imagenes no estereotipadas
de mujeres y hombres en el desarrollo y promocion del proyecto subvencionado.

c) Satisfacer, en su caso, el pago de las cotizaciones sociales y de los salarios de
sus trabajadores durante todo el periodo que abarque la ejecucién del proyecto
subvencionado.

d) Adaptar la realizacion del proyecto subvencionado de tal forma que se facilite la
conciliacion de la vida familiar, laboral y personal.

e) Cumplir con las obligaciones en materia medioambiental, social o laboral
establecidas en el derecho de la Union Europea, el derecho nacional, los convenios
colectivos o por las disposiciones de derecho internacional medioambiental, social
y laboral que vinculen a Espafia, en la ejecucion del proyecto subvencionado.

Base tercera.— Actividades y gastos subvencionables.

1.— Podran subvencionarse, por cada establecimiento comercial para el que se
solicite, los proyectos de inversion que cumplan los siguientes requisitos:

a) Su finalidad debe ser:

I. La modernizacion y/o la mejora de la imagen del establecimiento comercial
y/o su adecuacion para el ejercicio de la actividad comercial.

II. O su digitalizacion mediante la implantacion o la introduccion de mejoras en su
sistema de gestion y/o de comercializacion, sobre la base de la incorporacion
de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones.

[1l. O bien ambas a la vez.

b) Se requerira la realizaciéon de un diagnéstico sobre el proyecto para el cual
se solicita la subvencidn que debera incluir los siguientes aspectos: analisis
de necesidades, definicién de objetivos y actuaciones a realizar asi como una
estimacion de resultados a alcanzar.

Este diagndstico se podra realizar con medios propios o ajenos.

¢) En el presupuesto de gastos de la memoria econdémica que se presente junto con
la solicitud de subvencién se relacionaran los proveedores de cada uno de los
conceptos incluidos en el mismo.

d) Elproyecto ha de ejecutarse en establecimientos comerciales minoristas ubicados
en Castillay Ledn.
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Cuando en un mismo establecimiento comercial se ejerzan distintas actividades,
solo sera subvencionable el proyecto si la actividad principal en volumen de
negocio desarrollada en el mismo es de comercio al por menor conforme a
la division 47 del CNAE 2009, salvo las exclusiones establecidas en la base
segunda 1. c).

2.— Podran subvencionarse, con el detalle y con las excepciones que puedan
establecerse en las correspondientes convocatorias, los siguientes gastos:

a) La elaboracion del diagnéstico, cuando se realice con medios ajenos.

b) Larealizacion, en su caso, de una auditoria energética y/o una auditoria ambiental,
cuando se realicen con medios ajenos.

¢) La redaccion de proyectos técnicos y la direccion facultativa de los trabajos.

d) Las obras e instalaciones de adecuacion interior y/o exterior del establecimiento
comercial, que afecten al acondicionamiento, la distribucién o la mejora de la
imagen del mismo, asi como:

a. Las dirigidas a la implantacion de buenas practicas medioambientales que
impliquen reducir los consumos energéticos y/o de agua, y/o minimizar la
generacion de residuos o gestionarlos de forma mas adecuada conforme a la
jerarquiade residuos, y/o minimizar otros impactos de caracter medioambiental.

b. Las dirigidas a la eliminacién de barreras que mejoren la accesibilidad a las
personas con discapacidad.

e) La adquisicion e instalacion de roétulos en el exterior del establecimiento
comercial, identificativos del nombre comercial, la marca, el logotipo o similares
y la adquisicién e instalacion de toldos.

f) La adquisicion, instalacion y montaje de mobiliario y maquinaria vinculados al
ejercicio de la actividad.

g) Los servicios de apoyo para la instalacion y puesta en marcha o para la mejora
de los sistemas de comercializacién (desarrollo de pagina web, venta online —
ecommerce, scommerce, mcommerce — etc...) o de gestion del establecimiento
comercial (clientes, proveedores, etc...).

h) El hardware y el software necesarios para la instalacién y puesta en marcha o
para la mejora de los sistemas anteriores, incluidas las correspondientes altas y
licencias. En especial, los terminales de punto de venta compactos o modulares
y sistemas de codificaciéon y lectura éptica de productos, u otros similares que
puedan establecerse en las correspondientes convocatorias.

i) Formacion necesaria para la utilizacion de los sistemas de comercializacion o de
gestion del establecimiento comercial anteriormente citados.

3.— En ningun caso tendran la consideracion de subvencionables los siguientes
gastos:

a) La edificacién de los establecimientos, entendida como la accion y resultado de
construir un edificio de caracter permanente.

b) Las obras de excavacion, cimentacion o forjado.
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¢) La adquisicion de existencias.
d) La adquisicion o el alquiler de vehiculos.
e) El precio o importe de los traspasos.

f) La contraprestacion financiera directa, indirecta o ambas, por el derecho a la
explotacion de una franquicia.

g) Lasinversionesy gastos financiados mediante cualquier formula de arrendamiento
financiero.

h) Los teléfonos y televisores.

i) La adquisicién de materiales destinados a la realizacién con medios propios de
obras o instalaciones.

j) Los objetos de decoracion adquiridos sin formar parte de un proyecto de
decoracion.

No podran incluirse dentro del coste de los gastos subvencionables el IVA o cualquier
otro impuesto.

4.— Seran susceptibles de financiacion los gastos que se ejecuten dentro del periodo
subvencionable establecido en cada convocatoria.

5.— Se consideraran gastos realizados los efectivamente pagados con anterioridad
al vencimiento del plazo de justificacion de la subvencion.

Base cuarta.— Cuantia de la subvencion y criterios de valoracion.

1.— La cuantia de la subvencion, por cada establecimiento comercial para el que se
solicite, sera de un 50% del presupuesto aceptado, salvo para los gastos incluidos en las
letras g), h) e i) del punto 2 de la base tercera (digitalizacion del establecimiento comercial)
para los que sera de un 75% del presupuesto aceptado, con los siguientes limites:

a) No seran subvencionables los proyectos con un presupuesto subvencionable
inferior a 2.000 euros.

b) El presupuesto maximo aceptado sera:

a. Para los gastos incluidos en las letras g), h) e i) del punto 2 de la base tercera
en conjunto, de 10.000 euros.

b. Para el resto de los gastos en conjunto, de 40.000 euros.

2.— Para la seleccion de los proyectos presentados se tendran en cuenta los
siguientes criterios:

a) Proyectos que supongan la digitalizacion del establecimiento comercial mediante
la incorporacion de tecnologias de la informacion y de las comunicaciones, hasta
un maximo de 9 puntos con la siguiente distribucion:

I. Automatizacion de la gestion comercial: 3 puntos.
II. Desarrollo de pagina web: 2 puntos.

lll. Venta online — ecommerce: 2 puntos.
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IV. Venta online — scommerce y/o mcommerce: 1 punto.
V. Otros (cloud computing, pantallas interactivas...): 1 punto.

b) Proyectos que incorporen técnicas de marketing relacional o de mejora en la
relacion conlos clientes, hasta un maximo de 7 puntos con la siguiente distribucion:

I. Sistemas para la gestion de clientes basados en herramientas tecnoldgicas
(gestidon de bases de datos de clientes, CRM...): 2 puntos.

Il. Sistemas de fidelizacion de clientes (segmentacion de clientes, sistemas de
promocion especificos para cada tipo de cliente...): 1 punto.

lll. Sistemas para administrar quejas y sugerencias de los clientes y/o de
asesoramiento integral a los mismos: 2 puntos.

IV. Otras actuaciones orientadas a prestar un mejor servicio al cliente:
i. Cambios de imagen del comercio: 1 punto.
ii. Adquisicion de maquinaria vinculada al ejercicio de la actividad: 1 punto.

c) Proyectos que incorporen buenas practicas medioambientales, hasta un maximo
de 6 puntos con la siguiente distribucion:

I. Medidas de eficiencia energética (iluminacion, climatizacién, contadores
electronicos...): 2 puntos.

II. Medidas de prevencion y minimizacion en la generacion de residuos o en la
mejora de su gestion: 2 puntos.

lll. Medidas de eficiencia en el uso del agua: 1 punto.
IV. Otras: 1 punto.

d) Proyectos que incorporen medidas de accesibilidad para las personas con
discapacidad: 6 puntos.

e) Proyectos que deriven de un relevo en la gestidn y titularidad del establecimiento
comercial: 5 puntos.

f) Proyectos realizados en establecimientos de nueva creacion: 5 puntos.

g) Proyectos que cuenten con el aval de una asociacion o entidad representativa de
los intereses del pequefio comercio minorista: 5 puntos.

h) Proyectos realizados en una poblacién de la Comunidad de Castilla y Ledn que
no exceda de 10.000 habitantes, con caracter general, o de 3.000 habitantes, si
dista menos de 30 kildmetros de la capital de la provincia: 3 puntos.

A efectos de determinar las poblaciones que cumplen las citadas condiciones,
se tendra en cuenta la relacion de poblaciones actualizada y publicada por la
consejeria competente en materia de hacienda, en cumplimiento de la Disposicion
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Final séptima del texto refundido de las disposiciones legales de la Comunidad
de Castilla y Ledn en materia de tributos propios y cedidos, aprobado por el
Decreto Legislativo 1/2013, de 12 de septiembre.

i) Proyectos presentados por empresas adheridas a un sistema de resolucion
alternativa de litigios en materia de consumo: 1 punto.

j) Proyectos realizados en alguno de los municipios incluidos en el ambito territorial
de aplicacion del Plan de dinamizaciéon de los municipios mineros de Castilla y
Ledn 2016-2020 aprobado por el Pleno de las Cortes de Castilla y Ledn: 1 punto.

k) Proyectos presentados porempresas que se hallen enalgunade las circunstancias
que se relacionan a continuacion: 1 punto.

I. Empresas que contando con menos de 50 trabajadores y no teniendo
obligacioén legal, acrediten tener en su plantilla trabajadores con discapacidad.

II. Empresas que contando con 50 o mas trabajadores y teniendo obligacién legal,
acrediten tener en su plantilla un porcentaje de trabajadores con discapacidad
mayor que el previsto en la legislacion vigente.

Alas empresas solicitantes que carezcan de trabajadores por cuenta ajena se les
atribuira la misma puntuacion que a las empresas que cumplan con este criterio
de valoracion.

[) Proyectos presentados porempresas que se hallen enalgunade las circunstancias
que se relacionan a continuacion, hasta 1 punto:

I. Que hayan adoptado medidas de conciliacion de la vida personal, familiar y
laboral: 0,5 puntos.

II. Que hayan adoptado medidas conducentes a una mejor informacién sobre la
estructura salarial, de transparencia retributiva y de brecha salarial de género:
0,5 puntos.

A igualdad de valoracién tendran preferencia los proyectos presentados por las
empresas que acrediten ocupar el mayor porcentaje de trabajadores con discapacidad
en relacion con sus respectivas plantillas. La aplicacion de este criterio de preferencia, no
operara frente a los solicitantes que carezcan de trabajadores por cuenta ajena.

Si aplicado el anterior criterio de preferencia persistiera el empate entre dos o mas
proyectos, éste se resolvera mediante sorteo.

Base quinta.— Compatibilidad.

Las presentes subvenciones son incompatibles con otras subvenciones o ayudas
publicas para los mismos gastos subvencionados.

En ningun caso su importe, aisladamente o en concurrencia de otros ingresos o
recursos, podra superar el coste del proyecto subvencionado.

Las presentes subvenciones se acogeran a lo dispuesto en el Reglamento (UE)
n.° 1407/2013 de la Comision, de 18 de diciembre de 2013, relativo a la aplicaciéon de los
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articulos 107 y 108 del Tratado de Funcionamiento de la Union Europea a las ayudas de
minimis, por lo que el importe de las subvenciones no podra ser de tal cuantia que la ayuda
total de minimis concedida durante cualquier periodo continuado de tres ejercicios fiscales
sea superior a 200.000 euros.

CAPITULO II
Procedimiento de concesion
Base sexta.— Iniciacion del procedimiento.

El procedimiento de concesion de las subvenciones previstas en estas bases se
tramitara en régimen de concurrencia competitiva y se iniciara por la convocatoria aprobada
por la persona titular de la consejeria competente en materia de comercio.

Dicha convocatoria debera publicarse en la Base de Datos Nacional de Subvenciones
y un extracto de la misma en el Boletin Oficial de Castilla y Ledn, de acuerdo con lo
establecido en el apartado 8 del articulo 20 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General
de Subvenciones.

El texto completo de la orden de convocatoria sera publicado asimismo
en la sede electronica de la Administracion de la Comunidad de Castilla y Leon
(https://www.tramitacastillayleon.jcyl.es).

Base séptima.— Solicitudes.

1.— Las solicitudes se presentaran por cada establecimiento comercial para el que se
solicite subvencién, en instancia normalizada debidamente cumplimentada segun modelo
que se establecera en las convocatorias y acompafnadas de la documentacién que en las
mismas se determine.

2.— Las solicitudes podran presentarse en el plazo que se indique en la orden de
convocatoria e iran dirigidas al Servicio Territorial con competencia de materia de comercio
de la provincia donde radique el establecimiento comercial para el que se solicita la
subvencion.

3.— Las solicitudes deberan presentarse de forma electronica Unicamente a
través de la sede electrénica de la Administracién de la Comunidad de Castilla y Leodn
(https://www.tramitacastillayleon.jcyl.es).

Paraello, las interesadas deberan disponer de DNI electrénico o certificado electrénico
que haya sido previamente reconocido por esta Administracion y sea compatible con los
diferentes elementos habilitantes y plataformas tecnolégicas corporativas. Las entidades
prestadoras del servicio al que se refiere el apartado anterior reconocidas por la Junta
de Castilla y Ledn, figuran en una relacion actualizada publicada en la sede electrénica
(https://www.tramitacastillayleon.jcyl.es).

El certificado electronico debera corresponder, si la interesada es una persona fisica,
al titular o a quien actue en su representacion, y si la interesada es una persona juridica,
una comunidad de bienes u otra entidad carente de personalidad juridica, a quien actue
en su representacion.
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Las empresas interesadas se responsabilizaran de la veracidad de los documentos
que presenten.

4.— Las empresas interesadas deberan cursar sus solicitudes junto con la
correspondiente documentacion que se digitalizara y aportara como archivos anexos, sin
perjuicio de la posibilidad de requerirles la exhibicion del documento o informacién original,
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 28.5 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

En aplicacion de lo dispuesto en el articulo 28.2 de la citada norma, las interesadas
tienen derecho a no aportar documentos que ya se encuentren en poder de la administraciéon
actuante o hayan sido elaborados por cualquier otra administracién. La administracion
actuante podra consultar o recabar dichos documentos, salvo que la interesada se oponga
a ello, electrénicamente a través de las redes corporativas o mediante consulta a las
plataformas de intermediacion de datos u otros sistemas electrénicos habilitados al efecto.

Asimismo, en aplicacion de lo dispuesto en el articulo 28.3 de la misma norma, la
administracion actuante no requerira a la interesada datos o documentos no exigidos en
la normativa reguladora aplicable o que hayan sido aportados anteriormente a cualquier
administracion. A estos efectos, la interesada debera indicar en qué momento y ante qué
organoadministrativo presento los citados documentos, debiendo laadministracion actuante
recabarlos electronicamente a través de sus redes corporativas o mediante consulta
a las plataformas de intermediacion de datos u otros sistemas electronicos habilitados
al efecto, salvo que conste en el procedimiento la oposicién expresa de la interesada
o la ley especial aplicable requiera su consentimiento expreso. Excepcionalmente, si la
administracion actuante no pudiera recabar los citados documentos, podra solicitar a la
interesada nuevamente su aportacion.

5.— Teniendo en cuenta su obligacién de relacionarse electronicamente con la
Administracion, al menos para los procedimientos derivados de las convocatorias
efectuadas al amparo de las presentes bases, con la presentacion y firma de la solicitud
la empresa interesada autoriza a la consejeria competente en materia de comercio a dar
de alta de oficio, a la persona designada a efectos de notificaciones en su solicitud, en el
buzdén electronico del ciudadano y a suscribirla al presente procedimiento, siempre que no
se haya hecho con anterioridad.

6.— Si alguna empresa interesada presenta su solicitud por un medio distinto al
previsto en el punto 3 de la presente base, el Servicio Territorial con competencia en
materia de comercio de la provincia donde radique el establecimiento comercial le requerira
para que la presente por ese medio, considerandose como fecha de presentacion de la
solicitud aquella en la que haya sido presentada electronicamente, tal y como establece el
articulo 68.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre. Sin perjuicio de lo anterior, la presentacion
presencial carecera de efectos juridicos.

Por otra parte, el Servicio Territorial comprobara si las solicitudes estan debidamente
cumplimentadas y acompanadas de la correspondiente documentacién para, en
caso contrario, requerir a la interesada para que, el en el plazo de 10 dias, subsane la
falta o acompafie los documentos preceptivos, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 68.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

Base octava.— Instruccion.

El érgano competente para llevar a cabo la instruccion del procedimiento sera la
direccién general competente en materia de comercio.
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El érgano instructor realizara de oficio cuantas actuaciones sean necesarias para
la determinacién, conocimiento y comprobacién de los datos en virtud de los cuales deba
formularse la propuesta de resolucion.

Base novena.— Comisién de valoracion.

La comisién de valoracion estara compuesta por un presidente, dos vocales y un
secretario, designados, al igual que sus suplentes, mediante resoluciéon de la direccion
general competente en materia de comercio entre el personal adscrito a la misma.

La comisién de valoracion emitira los informes que han de servir de base para la
elaboracion de la propuesta de resolucion.

Base décima.— Resolucion.

1.— Las solicitudes seran resueltas por la persona titular de la consejeria competente
en materia de comercio sin perjuicio de las delegaciones y/o desconcentraciones que
puedan efectuarse.

2.— El plazo maximo para resolver las solicitudes y notificar las resoluciones sera de
seis meses contados a partir del dia siguiente al de la finalizacién del plazo de presentacion
de solicitudes.

Transcurrido este plazo sin que se haya dictado y notificado la resolucion, se podran
entender desestimadas las solicitudes.

3.— En las resoluciones de concesion se hara constar que las subvenciones
concedidas estan sometidas al Reglamento (UE) n.° 1407/2013 de la Comisién, de 18
de diciembre de 2013, relativo a la aplicacion de los articulos 107 y 108 del Tratado de
Funcionamiento de la Union Europea a las ayudas de minimis.

4.— Las resoluciones dictadas pondran fin a la via administrativa y contra las mismas
podra interponerse potestativamente recurso de reposicion ante la persona titular de la
consejeria competente en materia de comercio en el plazo de un mes a contar desde el
dia siguiente al de su notificacion, conforme a lo dispuesto en los articulos 123y 124 de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, o directamente recurso contencioso-administrativo ante la
Sala de lo Contencioso Administrativo del Tribunal Superior de Justicia de Castilla y Leon,
en el plazo de dos meses contados desde el dia siguiente al de su notificacion, en virtud
de lo dispuesto en los articulos 10 y 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la
Jurisdiccion Contencioso-Administrativa.

CAPITULO 1l
Procedimientos de gestion y justificacion
Base undécima.— Justificacion y pago.

1.— Las subvenciones seran concedidas y pagadas previa justificacion de haber
realizado el proyecto. Dicha justificacion se llevara a cabo en el momento de la presentacion
de la solicitud de la subvencién, mediante la aportacion de la correspondiente cuenta
justificativa con aportacion de justificantes de gasto, incluyendo, bajo responsabilidad de
la empresa declarante los siguientes documentos:

a) Una memoria de actuacion, justificativa del proyecto de inversion ejecutado
conforme al diagndstico de necesidades presentado, con descripcion detallada
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del mismo y de los resultados obtenidos, conforme al modelo que se incluira
como anexo a las convocatorias.

b) Una memoria econdmica, justificativa del coste del proyecto realizado, que
contendra:

I. Relaciéndetalladadelasfacturas o documentos equivalentes correspondientes
a los gastos ejecutados y para los que se solicita la subvencién, con indicacion
de su numero, acreedor, concepto, importe sin IVA, fecha de emision y fecha
de pago, conforme al modelo que se incluira como anexo a las convocatorias.

II. Facturas o documentos de valor probatorio equivalente en el trafico juridico
mercantil o con eficacia administrativa, incorporados en la relacion a que se
hace referencia en el punto |; las facturas presentadas deberan cumplir los
requisitos exigidos en el Real Decreto 1619/2012, de 30 de noviembre, por
el que se aprueba el Reglamento por el que se regulan las obligaciones de
facturacion, siendo rechazadas las que no se ajusten al mismo; se tendran
por no presentadas las facturas o documentos equivalentes de aquellos
proveedores y/o conceptos no incluidos en la relacion a que hace referencia el
punto I; las facturas o documentos equivalentes deberan describir con claridad
y precision los bienes y servicios facturados.

lll. Documentaciéon acreditativa del pago de las facturas o documentos
equivalentes, que debera cumplir los siguientes requisitos:

i. Si el documento acredita un cargo en cuenta, éste debera indicar la fecha
de valor del pago, el beneficiario y ordenante del pago y el concepto en que
se ordena el pago, haciendo referencia al numero de factura o documento
que corresponde.

i. En el supuesto de que el pago se haya efectuado mediante la entrega
a los proveedores de un efecto mercantil, éste debera estar garantizado
por una entidad financiera o compania de seguros o hacerse efectivo con
anterioridad a la presentacion de la solicitud de subvencion.

iii. En el supuesto de que el pago se haya realizado en efectivo, siempre
dentro de los limites establecidos para dichos pagos en el articulo 7 de la
Ley 7/2012, de 29 de octubre, de modificacién de la normativa presupuestaria
y de adecuacion de la normativa financiera para la intensificacion de las
actuaciones en la prevencién y lucha contra el fraude, éste se acreditara
mediante recibi que respondera al modelo que se incluirda como anexo
a las correspondientes convocatorias y debera estar firmado por el
representante de la empresa proveedora; conforme al citado precepto, a
los efectos del calculo de dichos limites, se sumaran los importes de todas
las operaciones o pagos en que se haya podido fraccionar la entrega de
bienes o la prestacion de servicios.

iv. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2 del Reglamento por el que
se regulan las obligaciones de facturacion, los documentos que acrediten
pagos a cuenta deberan ir acompafados de las correspondientes facturas,
que deberan ser incorporadas en la relaciéon a que hace referencia el
punto I.
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IV. Declaracioén responsable de otros ingresos que hayan financiado el proyecto
conindicaciéndelimporte y su procedenciay de las ayudas de minimis recibidas
durante el ejercicio fiscal en curso y los dos ejercicios fiscales anteriores, con
indicacion de su procedencia, importe, fecha de concesion y fecha de pago,
conforme al modelo que se incluird como anexo a las convocatorias.

2.— Asimismo, las empresas deberan acreditar:

a) Que estan al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y frente
a la Seguridad Social y que no mantiene deudas o sanciones de naturaleza
tributaria en periodo ejecutivo con la Hacienda de la Comunidad de Castilla y
Ledn, en los términos que se determinen en las convocatorias.

b) Que no estan incursas en las prohibiciones a que se refiere el articulo 13 de la
Ley 38/2003, de 17 de noviembre, mediante la aportacién de una declaracién
responsable conforme al modelo que se incluird como anexo a las convocatorias.

c) La observancia o la no sujecion a la obligacion del cumplimiento de la normativa
sobre integracion laboral de personas con discapacidad que se acreditara mediante
la aportacién de la documentacion que se determine en las convocatorias.

La exencidn, en su caso, de la referida obligacion se acreditara con la presentacion
de la resolucion dictada por el organismo competente autorizando la misma.

d) En el caso de estar obligadas a ello, el cumplimento de la obligacién de contar
con un plan de igualdad mediante la presentacion del boletin o diario oficial donde
figure la resolucion de registro del plan de igualdad; en el supuesto de no estar
publicado, se presentara el documento firmado por la comisiéon negociadora y en
el supuesto de que el plan haya concluido su vigencia, se presentara el acuerdo
de inicio de la comision negociadora del plan de igualdad.

e) El cumplimiento de las obligaciones exigidas en el punto 7 de la base segunda,
mediante laaportacién de ladocumentacion que se determine enlas convocatorias.

La no acreditacién, en su caso, del cumplimiento de las anteriores obligaciones
implicara la no concesion de la subvencion solicitada.

3.— A los efectos de verificar el cumplimiento de la obligacion de dar la adecuada
publicidad del caracter publico de la financiacion del proyecto, las empresas beneficiarias,
en el plazo de 15 dias habiles desde la notificacion de la resoluciéon de concesion de la
subvencion, deberan remitir a la direccién general competente en materia de comercio
fotografia del cartel y/o enlace a las plataformas subvencionadas.

Base decimosegunda.— Criterios de graduacion de los incumplimientos.

1.— El incumplimiento de la obligacién de destino y/o de mantenimiento de la
actividad establecida en la base segunda dara lugar a la cancelacién total de la subvencion
y al reintegro de la cantidad indebidamente percibida mas los intereses de demora que
correspondan.

2.— En el supuesto de incumplimiento de la obligacién de adoptar las medidas de
publicidad del caracter publico de la financiacidn del proyecto en los términos establecidos en
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la base segunda se requerira ala empresa beneficiaria para que adopte las correspondientes
medidas de publicidad en un plazo de 15 dias, con expresa advertencia de que si asi no
lo hiciera procedera la cancelacion total de la subvencion concedida y el reintegro de la
cantidad indebidamente percibida mas los intereses de demora que correspondan; en
cualquier caso, procedera la cancelacién parcial de la subvencion concedida en un 2,7%
por cada mes completo transcurrido desde la notificacion de la resolucién de concesion
de la subvencion y el mes en que se efectue el citado requerimiento, y el reintegro de la
cantidad indebidamente percibida mas los intereses de demora que correspondan.

3.— La obtencién de la subvencién falseando las condiciones requeridas para ello
u ocultando aquellas que lo hubieran impedido, dara lugar a la cancelacién total de la
subvencion concedida y al reintegro de la cantidad indebidamente percibida mas los
intereses de demora que correspondan.

4.—Enlos restantes supuestos de incumplimiento se atendera al grado de consecucion
de la finalidad prevista en el programa, dando lugar, segun los casos, a la cancelacion
parcial o total de la subvencién concedida y al reintegro de las cantidades indebidamente
percibidas mas los intereses de demora de correspondan.

Base decimotercera.— Control y sequimiento.

Eldrganoinstructor podrarealizar controles peridédicos de seguimientoy comprobacion
para garantizar el cumplimiento de las obligaciones impuestas a las empresas beneficiarias.

Base decimocuarta.— Notificaciones y comunicaciones.

1.— Todas las notificaciones que los 6rganos competentes de la Administracion de
la Comunidad de Castilla y Ledn dirijan a las empresas interesadas en los procedimientos
correspondientes a las subvenciones reguladas en las presentes bases, se llevaran a
cabo por medios electrénicos a través del buzon electronico del ciudadano.

La Administracién enviara un aviso a la direccion de correo electronico que la
empresa interesada haya comunicado en el alta de su buzén electronico, informandole
de la puesta a disposicion de una notificacion en la sede electrénica correspondiente. La
falta de practica de este aviso no impedira que la notificacion sea considerada plenamente
valida, todo ello de conformidad con el articulo 41.6 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

Conforme establece el articulo43 de laLey 39/2015, de 1 de octubre, las notificaciones
llevadas a cabo por medios electronicos se entenderan practicadas en el momento en
que se produzca el acceso a su contenido y se entenderan rechazadas cuando hayan
transcurrido diez dias naturales desde la puesta a disposicion de la notificacion sin que se
acceda a su contenido.

2— Todas las comunicaciones que las empresas interesadas dirijan a los
organos competentes de la Administracion de la Comunidad de Castilla y Leodn
se llevaran a cabo por medios electronicos a través de su sede electrénica
(https://www.tramitacastillayleon.jcyl.es), mediante la utilizacion de los modelos que se
establezcan en las convocatorias, en su caso.
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